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Standardy dziatania poradni jako punkt wyjscia do
projektowania ,,poradni przysztosci”
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Standardy okreslajg diugoterminowy, strategiczny kierunek zmiany
Pozwalajg na usystematyzowanie wiedzy wsrdod wszystkich poradni w Polsce
Wprowadzajg porzadek w realizacji wsparcia w projekcie grantowym:

- Trenerzy otrzymajg narzedzia diagnostyczne weryfikujgce zgodnosc
dziatania w obszarze kazdego standardu (na poczatku i cyklicznie w
okresie trwania wsparcia),

« W sytuacji zidentyfikowania rozbieznosci na poziomie kazdego standardu
okre$lone bedg narzedzia wdrozenia zmiany dla dyrektora poradni,

* Wskazniki pomiaru zmiany zostang zbudowane w powigzaniu ze
standardami.
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Zarzadzanie poradnia

Struktura organizacyjna poradni sprzyja pracy stacjonarnej i
sSrodowiskowe;.

Baza lokalowa i wyposazenie sprzyjajg zapewnieniu wysokiej jakosci
pracy.

Zarzadzanie zasobami wtasnymi jest efektywne.

Zapewniony jest staty rozwéj pracownikéw poradni.

W celu realizacji zadan zgodnie z przepisami prawa, poradnia
korzysta z opieki radcy prawnego.
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Zarzadzanie poradnia

Struktura organizacyjna poradni sprzyja pracy stacjonarnej i
srodowiskowe;.

Baza lokalowa i wyposazenie sprzyjajg zapewnieniu wysokiej jakosci
pracy.
Zarzadzanie zasobami wtasnymi jest efektywne.

Zapewniony jest staty rozwdj pracownikéw poradni.
W celu realizacji zadan zgodnie z przepisami prawa, poradnia
korzysta z opieki radcy prawnego.
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Baza lokalowa i wyposazenie sprzyjajg zapewnieniu wysokiej jakosci
pracy.

Zarzadzanie zasobami wtasnymi jest efektywne.

Zapewniony jest staty rozwéj pracownikéw poradni.

W celu realizacji zadan zgodnie z przepisami prawa, poradnia
korzysta z opieki radcy prawnego.
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O strukturze organizacyjnej decyduje Dyrektor

Zasadne jest wyodrebnienie zespotu
koordynacyjnego — w tym co najmniej
koordynatora instytucji koordynujacej

W strukturze podkreslono zasadnos¢
budowania zespotow wielospecjalistycznych
wokot potrzeb dzieci
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Zarzadzanie poradnia

Struktura organizacyjna poradni sprzyja pracy stacjonarnej i
sSrodowiskowe;.

Baza lokalowa i wyposazenie sprzyjajg zapewnieniu wysokiej jakosci
pracy.

Zarzadzanie zasobami wtasnymi jest efektywne.

Zapewniony jest staty rozwdj pracownikéw poradni.
W celu realizacji zadan zgodnie z przepisami prawa, poradnia
korzysta z opieki radcy prawnego.
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Zarzadzanie poradnia

Struktura organizacyjna poradni sprzyja pracy stacjonarnej i
sSrodowiskowe;.

Baza lokalowa i wyposazenie sprzyjajg zapewnieniu wysokiej jakosci
pracy.

Zarzadzanie zasobami wtasnymi jest efektywne.

Zapewniony jest staty rozwéj pracownikéw poradni.
W celu realizacji zadan zgodnie z przepisami prawa, poradnia
korzysta z opieki radcy prawnego.
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Na etapie diagnozy poradni, ktére przystgpiag do
konkursu grantowego mozliwe bedzie okreslenie
potrzeb inwestycyjnych

Czes¢ wydatkéw mozliwa bedzie do sfinansowania z
grantu

Standardy wyposazenia pomieszczen maja
stopniowo wyrdwna¢ stan bazy lokalowej w
poradniach w Polsce
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Efektywna struktura obejmuje: jasny podziat
kompetencji i obowigzkdw, dostosowanie
struktury do potrzeb placéwki, elastycznos$é i
zdolnos¢ do reagowania na zmiany, wsparcie dla
roznych form pracy, optymalizacje przeptywu
informacji.

Pomaga to unikaé niepotrzebnego dublowania
zadan, ogranicza biurokracje i wspiera efektywne
wykorzystanie zasobdw ludzkich i materialnych.
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Zarzadzanie zasobami wtasnymi jest efektywne.

Zapewniony jest staty rozwdj pracownikéw poradni.

W celu realizacji zadan zgodnie z przepisami prawa, poradnia
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Potrzeby szkoleniowe pracownikéw poradni psychologiczno — pedagogicznych
a oferta w zakresie doskonalenia zawodowego

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym poradnie specjalistyczne, s3 waznym adresatem
dziatarh Odrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie (dalej ORE) jako publicznej placéwki doskonalenia
kadr systemu o$wiaty o zasiggu ogélnokrajowym. Majac na uwadze niejednorodny poziom
realizowanych przez nie zadan, ze szczegéinym uwzglgdnieniem procesu diagnostycznego oraz
prowadzenia réznych form pomocy psychologiczno-pedagogicznej, niezbedne jest zapewnienie
spéjnego, interdyscyplinarnego, migdzysektorowego wsparcia merytorycznego pracownikom PPP
uwzgledniajacego zréznicowanie potrzeb dzieci, ucznidw, rodzicéw, kadr przedszkoli, szkét

i placéwek.

Oferta doskonalenia proponowana przez Osrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie, z jednej strony
realizowana jest przez ofertg szkoleri bezposrednio skierowanych do kadr poradni psychologiczno-
pedagogicznych, a z drugiej strony przez organizacjg szkolen kaskadowych realizowanych przy
wsparciu placéwek doskonalenia nauczycieli. Tematyka szkoler aktualizowana jest w kazdym
kolejnym roku szkolnym w zakresie wymka;acym z kierunkéw polityki oSwiatowej paristwa,
wprowadzanych zmian w sy $ y oraz obowigzkowych zadan publicznych poradni
psychologiczno-pedagogicznych, w tym poradm specjalistycznych. Prowadzona jest analiza potrzeb
pracownikéw PPP w zakresie doskonalenia oraz analiza efektywnosci przeprowadzonych form
doskonalenia. Opracowywane sq raporty z badania potrzeb pracownikéw poradni psychologiczno-
pedagogicznych, jak réwniez raporty podsumowujace zrealizowane dziatania. Dodatkowo
uwzeledniane sa aktualne potrzebv poradni — zetaszane doraznie.
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Zarzadzanie poradnia

Struktura organizacyjna poradni sprzyja pracy stacjonarnej i
sSrodowiskowe;.

Baza lokalowa i wyposazenie sprzyjajg zapewnieniu wysokiej jakosci
pracy.

Zarzadzanie zasobami wtasnymi jest efektywne.

Zapewniony jest staty rozwéj pracownikéw poradni.

W celu realizacji zadan zgodnie z przepisami prawa, poradnia
korzysta z opieki radcy prawnego.

SGH

Ministerstwo i i . . "
i i undusze Europejskie zeczpospolita ofi przez
= Edukadji Narodowej dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska -



Administrowanie procesem wspotpracy w ramach
realizacji oceny funkcjonalnej

Poradnia identyfikuje obszary wspétpracy z instytucjami
dziatajgcymi na terenie, na ktérym dziata.
Poradnia wtgcza inne podmioty w swoje dziatania.

Wspotpraca z placéwkami jest monitorowana. Koordynacyjna rola poradni
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Administrowanie procesem wspotpracy w ramach
realizacji oceny funkcjonalnej

Na poziomie poradni mierniki realizacji zmiany wypracowane wspdlnie z przedstawicielami poradni
w toku dyskusji sg nastepujgce:

« Zorganizowanie przez poradnie sieci wspotpracy w ramach pracy w modelu oceny funkcjonalne;j.

«  Wsparcie organu prowadzgcego w utworzeniu mapy zasobdéw powiatu i fakt istnienia takiej mapy
W powiecie.

 Liczba koordynowanych placéwek sektora edukacji.

+ Liczba dzieci objetych oceng funkcjonalng w obrebie dziatan poradni.
 Liczba dzieci, ktére po wydanym orzeczeniu otrzymaty wsparcie.

» Dostepnos¢ do materiatow diagnostycznych.

+ Liczba rodzicéw, ktérzy rozpoczeli WWR.

- Udziat dzieci z Il poziomu diagnozowanych w catej populacji dzieci diagnozowanych w poradni.
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Zarzadzanie dokumentacjg klientéw

9. Dokumentacja klientéw prowadzona jest cyfrowo, w sposéb

utatwiajacy jej przeptyw i wynikajacy z celu wspétpracy,
zdefiniowanego na potrzeby:

° pracy zespotfu wielospecjalistycznego,

. wspotpracy wewnatrz- i miedzysektorowe;.

Grant na dosprzetowienie
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9.

Zarzadzanie dokumentacjg klientéw

Dokumentacja klientow prowadzona jest cyfrowo, w sposdb
utatwiajacy jej przeptyw i wynikajacy z celu wspétpracy,
zdefiniowanego na potrzeby:

° pracy zespotfu wielospecjalistycznego,

° wspotpracy wewnatrz- i miedzysektorowe;.

~ Ministerstwo
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Zarzadzanie dokumentacja
(zadania pracownika
niepedagogicznego,
pracownik sekretariatu)

Pozyskanie kompletu dokumentéw, zgodnych ze
standardem przyjetym dla oceny funkcjonalnej,
niezbednych do zainicjowania procesu w poradni

Uzyskiwanie i weryfikacja wczesniejszych zgod
rodzicéw lub petnoletnich uczniéw na udostepnienie
danych osobowych, zgodnych z procedurami RODO i
celem dziatan poradni.

Efektywne zarzadzanie obiegiem dokumentacji
wewnatrz poradni w ramach istniejgcego systemu
informatycznego.

Prowadzenie kalendarza wizyt specjalistow z
klientami.

Archiwizowanie dokumentow.

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego
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Diagnozowanie dzieci i mtodziezy

10. Diagnoza dzieci i mtodziezy wykonywana w poradni jest

prowadzona rzetelnie i profesjonalnie zgodnie z zatozeniami
oceny funkcjonalnej, w sposéb dostosowany do problemu.

Miedzysektorowego”

Wspotpraca z IBE w zakresie
opracowania profilu
kategorialnego
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11.

12.

13.

Udzielanie dzieciom i mtodziezy oraz rodzicom bezposredniej
pomocy psychologiczno-pedagogicznej

Poradnia podejmuje dziatania, ktérych celem jest
rozpoznawanie potrzeb i oczekiwan oséb i instytucji
korzystajgcych z pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.
Poradnia psychologiczno-pedagogiczna zapewnia adekwatne
wsparcie dzieciom, uczniom, ich rodzinie i placéwce, do ktérej
uczeszczaja.

Efektywnos¢ pracy poradni psychologiczno-pedagogicznej jest
poddawana ocenie i ewaluacji.
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Udzielanie dzieciom i mtodziezy oraz rodzicom bezposredniej
pomocy psychologiczno-pedagogicznej

Na poziomie zespotu wielospecjalistycznego mierniki realizacji zmiany sg nastepujgce:
« Wdrozenie funkcji specjalisty wiodgcego w poradni.
 Liczba dzieci diagnozowanych przez zespét wielospecjalistyczny.

+ Liczba wydanych diagnoz zgodnie z modelem oceny funkcjonalne;.

Na poziomie poszczegdlnych specjalistow mierniki realizacji zmiany sg nastepujgce:
- Liczba dzieci objetych opiekg specjalisty wiodgcego.

« Liczba realizowanych spotkan diagnostycznych w ramach prac jako czionek zespotu
wielospecjalistycznego, w podziale na grupy specjalistéw.
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Inne zadania

Realizowanie zadan profilaktycznych oraz wspierajacych wychowawczg i edukacyjng funkcje przedszkola, szkoty i
placowki, w tym wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu probleméw dydaktycznych i wychowawczych

14. Poradnia petni funkcje doradczg w ramach wspierania dziatan profilaktycznych, wychowawczych oraz w
obszarze doradztwa edukacyjno-zawodowego placéwek, na terenie, na ktérym dziata.

Organizowanie i prowadzenie wspomagania przedszkoli, szkét i placowek w zakresie realizacji zadan
dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych

15. Poradnia udziela merytorycznego wsparcia szkotom i placowkom w zakresie rozpoznawania i zaspokajania
potrzeb rozwojowych w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej w obszarze prowadzonej przez nie
oceny funkcjonalnej.
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Dziekuje za uwage!
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